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La semaine de l’IP*
Valoriser notre métier

semaine de la Sécurité Patient 
du 16 au 20 septembre 2024

*IP : Intervention Pharmaceutique 
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VALORISER LES IP
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PRENEZ SOIN 

DE VOS

PHARMACIENS 

ILS PRENNENT
SOIN DE VOUS

Pour que dans CHAQUE QUARTIER,
dans CHAQUE VILLAGE,

une ÉQUIPE PHARMACEUTIQUE
puisse continuer à prendre
soin de VOTRE SANTÉ

et de celle de VOS PROCHES.

La Société Française de Pharmacie Clinique (SFPC) 
définit ainsi l’Intervention Pharmaceutique (IP) 1 : 
« Toute proposition de modification de la 
thérapeutique initiée par le pharmacien en lien avec 
un/des produit(s) de santé. Elle comporte 
l'identification, la prévention et la résolution des 
Problèmes liés à la thérapeutique chez un patient 
donné. Chaque Intervention Pharmaceutique (IP) 
doit être tracée dans le dossier du patient et/ou sur 
la prescription». 
Une grille de codification de nos IP et un outil 
informatique ont été créés et sont mis à disposition de 
TOUS les pharmaciens d’officine. 

https://actip-officine.sfpc.eu



Procéder méthodiquement
Recueillir nos IP du 16 au 
20 septembre 2024 
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PRENEZ SOIN 

DE VOS

PHARMACIENS 

ILS PRENNENT
SOIN DE VOUS

Pour que dans CHAQUE QUARTIER,
dans CHAQUE VILLAGE,

une ÉQUIPE PHARMACEUTIQUE
puisse continuer à prendre
soin de VOTRE SANTÉ

et de celle de VOS PROCHES.

💊 Dans un contexte de ruptures, de patients
polymédiqués, de patients âgés ou vulnérables, de
prescripteurs difficiles à joindre, l’acte de
DISPENSATION EVOLUE et nous rencontrons des
difficultés pour faire reconnaître et valoriser les
actes que nous et nos équipes réalisons
quotidiennement auprès des patients.

🏨 La semaine de la Sécurité du Patient nous semble
être l’opportunité pour nous officinaux, de faire
remonter, grâce à la grille ACT-IP de la SFPC, des
données factuelles sur les Interventions
Pharmaceutiques que nous ferons pendant cette
période du 16 au 20 septembre 2024.

🧐 Des formations à l’utilisation de la grille seront
proposées en visioconférence et des vidéos / tutos
sont disponibles sur le site https://www.urps-
pharmaciens-paca.fr



Déroulement
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Mise à 
disposition de 
la formation et 

proposition 
d’organisation 

au sein de 
l’officine 

Informer les 
pharmaciens de 

l’opération 

Post / vidéo 
Réseaux Sociaux 

Affichage sur le site 
News Letter URPS Ph

Fabrication de goodies 

Procédure d’
Enregistrement des 

inscriptions 

Communiqué de presse 

Information de la presse 
professionnelle 

Motivation des équipes 
officinales PACA 

COMMUNICATION

Visio 13/14

Cas pratiques

Envoi des goodies aux 
inscrits  

Recueil des 
données 

Analyse des 
résultats 

Félicia 
Fabienne / Elisa / Florence P. inonder 
les réseaux avec le « ra7onnel » 

COM 
Vidéo / Post 

Raphael : organiser conf de presse pour 
septembre 

Fel : moniteur et SFPC 

Fabienne / Thierry  : goodies 

SFPC
Adrien / Vincnet / Nicolas : reprise 
ancien site 
Demander au moniteur si on peut 
joindre le cahier des IP en lien 
« gratuit » 

Stéphanie / Nathalie / Catherine 
Organisation des équipes 
Visio  cas pratique (date à fixer avant 15 juillet pour que Florence 
organise) 
Fabienne / Elisa 
Envoi des goodies aux pharmaciens participants 
A5 flyer bacs GRPP



En pratique pour l’équipe 
OFFICINALE 

👉Une indemnisation de 260 € par 
o.icine sera attribuée à chaque 
pharmacien PACA participant pour 
les 300 premières o.icines inscrites 
👍Une indemnité de 50 € sera 
attribuée pour la présence à la visio-
conférence formation en septembre 
2024
✅Des blocs post-it IP seront mis à 
disposition des 300 premiers 
inscrits… 

📞
Si vous êtes le 301ème participez 

quand même
😊

!
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En pratique pour l’équipe 
OFFICINALE 

⛱ En juillet : 

Vous vous formez à l’utilisation de la 
grille SFPC 

Vous regardez le tuto de 10 minutes 
qui vous explique comment TRACER 
ce que vous faites au quotidien 
• Vous commencez sur le support 

papier … et vous commencez à 
tracer pour vous entraîner …
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Assistez à la visio
(40 minutes max) 

En septembre  
Inscrivez-vous sur la base Act-Ip de la SFPS pour 
ceux qui souhaitent tracer informatiquement 
• Editiez les supports papiers pour les équipes qui 

préfèreront rester en « manuel » 

Un support papier sous forme de blocs post-it sera 
remis à tous pour  faciliter le recueil au comptoir 
(cocher les IP sur le post-it pré-rempli, le poser sur 
l’ordo et quand on peut saisir dans la base afin que 
durant la semaine de la sécurité patient toutes les 
IP puissent être collectées)
Demandez-le par mail à pharmacienspaca@urps-
pharmaciens-paca.fr avec en objet POST-IT ACT-
IP. Indiquez les coordonnées de votre officine…
💊 04 91 34 07 80 urps-pharmaciens-paca.fr Dr Félicia Ferrera / pharmaciensPACA@urps-

pharmaciens-paca.fr

📺

La date et le lien seront a-ichés sur le site 
urps pharmaciens  paca dès le 15 juillet 

Elle sera animée par 
Nathalie, Stéphanie, Catherine et Félicia 
oComment s’organiser dans 

l’o@icine 
o40 exemples concrets à 

partir d’ordonnances
oDébat « cas particulier »

📺



⏳
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POUR CHAQUE FICHE 

REMPLIE NE PAS OUBLIER 

DE NOTER LE TEMPS 

PASSE A FAIRE L’IP  



TYPES DE PROBLÈMES RÉFERENCÉS
Groupe de Travail VIP SFPC 

602

1252

36

13

34

74

128
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1

70

231

55

29

11

231

117

183

207

148

128

20

23

1003

CONTRE-INDICATION/NON-CONFORMITÉ AUX RÉFÉRENTIELS

PROBLÈME DE POSOLOGIE

INTERACTION MÉDICAMENTEUSE

A PRENDRE EN COMPTE

PRÉCAUTION D’EMPLOI

ASSOCIATION DÉCONSEILLÉE

ASSOCIATION CONTRE-INDIQUÉE

PUBLIÉE

EFFET INDÉSIRABLE

OUBLI DE PRESCRIPTION

MÉDICAMENT OU DISPOSITIF NON RECU PAR LE PATIENT

INDISPONIBILITÉ

INOBSERVANCE

INCOMPATIBILITÉ PHYSICO-CHIMIQUE 11

PRESCRIPTION D’UN MÉDICAMENT NON JUSTIFIÉ

REDONDANCE

PRESCRIPTION NON CONFORME

SUPPORT OU PRESCRIPTEUR

MANQUE DE CLARTÉ

VOIE D’ADMINISTRATION

MONITORAGE À SUIVRE

PHARMACODÉPENDANCE

EXEMPLE 



Procédez au recueil 
systématique des IP dans votre 

o6icine 
du 17 au 20 septembre 2024

Participez à la semaine de l’IP
Valorisez notre métier Dr Félicia Ferrera / pharmaciensPACA@urps-

pharmaciens-paca.fr
04 91 34 07 80



Merci. 

Dr Félicia Ferrera / pharmaciensPACA@urps-
pharmaciens-paca.fr

04 91 34 07 80


